PROJETO DE LEI N° 90/2021

Estabelece o desconto sobre o valor da
tarifa minima na fatura mensal de servicos
de agua e esgoto.

A Camara Municipal de Itauna, Estado de Minas Gerais, aprovou, e eu, Prefeito, sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1°. Fica estabelecido o desconto sobre o valor da tarifa minima na fatura mensal de
servigos de dgua e esgoto, referente ao percentual dos dias em que houve falta de abastecimento
de 4gua nas unidades consumidoras no ambito de Itatna, a titulo de reparagao e/ou indenizagao.

Art. 2°. A unidade consumidora tera direito de 1/30 (um trinta avos) de desconto sobre o
valor da tarifa minima na fatura mensal, por dia, em que houver a falta de abastecimento de dgua
na rede de distribuicao.

§ 1°. O percentual relativo ao desconto da falta de abastecimento de agua sera efetuado
na fatura do més em curso, se ocorrida no periodo anterior a emissdo da fatura mensal.

§ 2°. Quando a falta d’agua coincidir com o periodo de emissdo do faturamento, ou ainda,
apOs a emissao, o desconto serd efetivado na fatura do més seguinte.

Art. 3°. A interrup¢do do abastecimento de dgua, fato gerador do direito ao desconto na
fatura mensal, devera ser comprovada mediante protocolo efetivado na Central de Atendimento
ao Consumidor da concessiondria prestadora dos servigos de dgua e esgoto, informagao esta que
devera ser verificada pelo fornecedor de agua.

§ 1°. O consumidor devera informar ao Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC)
da empresa concessionaria, a data e horario do inicio e fim da interrupcdo do fornecimento de
agua.

§ 2°. Para efeito desta lei serdo considerados os casos de interrup¢do de abastecimento
superiores a 12 (doze) horas ininterruptas, ou cumulativamente, a cada periodo de 24 (vinte e
quatro) horas.

Art. 4°. O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de 90 (noventa) dias.

Art. 5°. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacgao.

Itatna, 07 de maio de 2021.

Leonardo Alves do Santos
Vereador —- PODEMOS



JUSTIFICATIVA

O abastecimento de dgua e esgoto ¢ um servigo essencial, ¢ direito do consumidor ndo pagar
a fatura se o servigo ndo for prestado. A presente proposicao dispde sobre o desconto sobre o valor da
tarifa minima na fatura mensal de servigos de agua e esgoto, referente ao percentual dos dias em que
houve falta de abastecimento de agua nas unidades consumidoras no ambito do Municipio de Itatna.

A falta d’agua causa bem mais do que desconforto e dificuldade nas atividades produtivas,
afeta diretamente a satide da populagio. E 6bvio que as concessiondrias de agua fazem sua parte ao
alertar o consumidor para a necessidade urgente de economizar e de evitar vazamentos e outras
perdas.

Do ponto de vista do cidaddo, contudo, destacase o direito a informacao, ou seja, de saber
com antecedéncia e clareza, como garante o codigo de defesa do consumidor, em que periodos
havera interrup¢do do abastecimento. Ter acesso a agua ¢ um direito basico de toda e qualquer
pessoa. O Estado tem o dever de proteger a saude e a seguranca dos cidaddos contra os riscos
provocados por praticas no fornecimento de produtos e servigos publicos e privados.

A racionalizagdo ¢ a melhoria dos servigos publicos estdo entre os objetivos da Politica
Nacional de Rela¢des de Consumo. O art. 22 do Coédigo de Defesa do Consumidor (CDC)
estabelece: “Os 6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes,
seguros e quanto aos essenciais, continuos”. O CDC ndo menciona a for¢a maior ¢ o caso fortuito
como excludentes de responsabilidade. O fornecedor so sera excluido de responsabilidade se provar
que ndo colocou o produto no mercado, ou que, embora tendo colocado, o defeito inexista, ou, ainda,
que tenha havido culpa exclusiva da vitima (consumidor) ou de terceiro. Mas ainda admitindo-se a
forca maior como excludente de responsabilidade, como defendem alguns doutrinadores, ninguém ¢
obrigado a pagar por um servigo que nao foi prestado. A propria Constituicdo Federal estabelece que
“ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”, e nao ha lei
alguma que obrigue o cidaddo a pagar por um servigo inexistente.

As falhas no fornecimento de 4gua deverdo ser compensadas com desconto na conta. E
monitorada a quantidade de vezes em que houve interrupcdo no fornecimento. A suspensdao no
fornecimento de agua somente podera ocorrer nos casos em que seja necessario efetuar reparos,
modificados ou melhorias nos sistemas, ou em situacdes de emergéncia. Ainda assim, cabe ao
prestador do servigo informar aos usuarios, com antecedéncia, a interrup¢ao.O Codigo de Defesa do
Consumidor define os servigos de saneamento basico e energia como bens essenciais a vida humana,
que devem ter fornecimento adequado e continuo. A lei garante a efetiva reparagdo pelos danos
causados.

Assim sendo, colocamos o presente projeto a disposicdo dos nobres pares para andlise e
discussao, contando com o apoio dos mesmos para aprovagao da propositura, por tratar-se de matéria
de interesse da populacao.

Itatna, 07 de maio de 2021.

Leonardo Alves do Santos
Vereador —- PODEMOS



